)25 MODELOS LINEALES

1.- Introduccién a los modelos de regresidn.

I.1.- Enfoque general,

1.2.- Planteamiento de distintos problemas.

2.- Modelo de regresién simple.

2.1.- Planteamiento del modelo.

2.2.- Estimacién de los pardmetros por minimos cuadrados.

Obtencion de los estimadores. Interpretacién de la estimacidn por minimos cuadrados,
Propiedades e interpretacion geométrica de los estimadores. Precisidn de la estimacién.

2.3.- Estimacidn bajo hipdtesis de normalidad.

Estimador médximo verosimil. Contraste de hipétesis acerca de los valores de los pardmetros dej
modelo y construccidn de intervalos de confianza. Inferencias acerca de una nueva chservacisn,

Falta de ajuste y error puro. Coeficiente de determinacian. Prediccidn,

3.- Anilisis de residuos en el modelo de regresién simple,

3.1.- Comprobacién de hipétesis mediante los residuos.

Test de autocorrelacion. Test de rachas. Test de Durbin-Watson.
3.2.- Andlisis grifico de residuos.

3.3.- Qutliers,

3.4.- Transformaciones.
4.- Modelo de regresion miiltiple.

4.1.- Planteamiento del modelo. Algunos conceptos tedricos previos. Matriz del disefio.

4.2.- Estimacidn de los pardmetros por minimos cuadrados.

Obtencién de los estimadores. Propiedades e interpretacion geométrica de los estimadores,
Minimos cuadrados ponderados. Tabla de anélisis de la varianza, Estructura ortogonal de una
matriz de disefio. Transformacién de centralizacién,

4.3.- Estimacidn bajo hipdtesis de normalidad.

Estimador mdximo verosimil. Distribucion de la suma de cuadrados. Contraste de hipétesis:

hipétesis lineal general, casos particulares, Coeficiente de determinacion.

5.- Analisis de residuos en el modelo de regresién miltiple.

5.1.- Propiedades de los residuos. Matriz HAT.
53.2.- Bstudio de casos andmalos. Qutliers.

5.3.- Anilisis gréfico de residuos.

5.4.- Multicolinealidad.
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6.- Seleccidn de un modelo de regresion,

SO 1 Médos secucneiales parala seleccidn del medelo,

6 2.- Comparacidn de métodos.

7.~ Regrésién polinémica,

7.1+ Planteamiento de] modelo.

7.2.- Polinomios ortogonales.
8.- Modelos de regresién para variables cualitativas,

8.1.- Variables “Dummy”.

8.2.- Interpretacidn del modelo y de los parimetros.

En todos los temas se planteardn situaciones cuya resolucidn requiera el uso de algin paquete estadistico,

Bibliografia
[1].- ATKINSON. A. (1988)’ Plot, Transformanons and Regresszon Clarendom, Oxford
_ Statistical Science Series.
[2].- ARNOLD., 5 F. (1981). The Theory of Linear Models and \duirzvafrra:e Analysis, Wiley,
[3].- CHATTERJEE, S.; PRICE.B. . 1977T), Regression Analysis by Example. Wiley.
[4].- COOK. R.D.; WEISBERG, §. (1982), Residuals and Influence in Regression, Chaprman
and Hall.
IS].-DRAPER, N.; SMITH. H. (1986), Applied Regression Analysis. Wiley.
- GRAYBILL, F.A, (1961}, An Introduction to Linear Statistical Model Me Graw-Hill,
17].- HOCKING RR. (1996). Methods and Applications of Linear Models Regression and
- Analysis of Variance. Wiley,
[8].- MYERS, R. (1990), Classical and Modern Regression with Ap:'t'carr'oru. PWS-KENT Plubl,
Comy any, '
(9].- MONTGOMERY, D.: PECK, E. (1990), Introduction 10 Linear Regression Analvsis,
Wiley. _
(10].- PENA, D. (1987), Estadistica: Modelos ¥ Méodos. Modelos Lineales v Series
Temporales. Alianza, |
{I1].- SERER; G.AF. (1980), The Linear Hypotesis: A general Theory. Charles anﬁn and
Company.
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TERCER CURSO TLUL DEBSTADISTICA

INVESTIGACION OPERATIVA I

Tipo de asignatura: Troncal 2° Cuatrimestre.

Créditos; 6

Contenido B.O.E.: Simulacién. Teoria de Colas. Modelos de inventario. Modelos
de reemplazamiento,

TEMA I; TEORIA DE COLAS, SIMULACION

1.1.Introduccidn. Ejemplos.

1.2 listructura de una ¢ola. Férmuia de Little,

1.3.Modelos de los procesos de llegadas y salidas. Procesos de nacimiento y
muerte.

1.4.Modelos de colas Poissonianos: Poblacién finita. Poblacion infinita.

1.5.Modelos de colas no Poissonianos

1.6.Esludios de problemas en equilibrio. Alteraciones en las disciplinas de las
colas.

1.7.Colas reticulares. Formula de Jackson.

1.8.Aplicacion de la teorfa de colas a la decisidn.

1.9.Simuiacién : colas no poissonianas, colas con servicio dindmico

1.10.Simulacion de sistemas con prioridades,

TEMA II; INVENTARIOS

2.1LIntroduccion. Tipos de gestion de inventarios. Sistema A B C. Componentes
del problema .Clasificacidn.

2.2. Modelo determinista demanda homogénea: modelos de produceion y compra.

2.3.Modelo determinista demanda no homogénea: Algoritmo de Wagner-Whitin.
Heuristica de Silver-Meat,

2.4.Modelos aleatorios estaticos: un solo periodo.

2.1~ Modelos aleatorios: gestién por punto de pedido,
2.5.1- Demanda insatisfecha diferida.
2.5.2- Demanda insatisfecha perdida.

2.5.3- Modelos de calidad de servicio: demanda insatisfecha y demanda
perdida

2.6~ Modelos aleatorios: gestién por aprovisionamiento periodice.
2.6.1-Demanda insatisfecha diferida.
2.6.2-Demanda insatisfecha perdida.
2.6.3- Modelos de calidad de servicio: demanda insatisfecha y demanda
perdida

2.7- Modelos avanzados: MRP, JIT, curvas de intercambio.

TEMA III: REEMPLAZO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

3.1- Introduccion. Definiciones. Clasificacién de problemas.

3.2- Estudio de desgaste aleatorio: equipos nuevos, equipos usados,

3.3- Aprovisionamiento de equipos.

3.4~ Reemplazo de equipos: a) por mantenimiento preventivo b) por grupos.

3.5~ Problemas de inspeccion de equipos,

3.6- Fiabilidad de sistemas. Estructura de un sistema. Sistemas en serie y en
paralelo. Cotas para la fiabilidad de sistemas representados mediante grafos,

~ BIBLIOGRAFIA BASICA

WINSTON, W.:"Investigucion de operaciones: Aplicaciones y algoritmos”. .
iberoamericana, 1994,

HILLIER-LIEBERMAN: “Introduccion a la investigacion de operaciones”.
McGraw-Hill, 1991,

TAHA: "Investigacion de operaciones" . COMPANYS, R: "Gestion de stocks "™,
Comissid de publicacions ETSEIB, 1986.

PRAWDA, J. “Métodos y modelos de la investigacion de operaciones, Volumen
2. Limusa, 1980,
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ACKOFF-SASIENSI " Fundamentos de la investigucion de operaciones”.
Limusa,

KAUFFMANN, A : “Métodos y modelos de la investigacion de operaciones.”
CLECSA.

BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA

HALL: “Queucing Methods”. Prentice-Hall
KLEINROCK: “Queueing systems”. Wiley, 19735

ROSS,S:” Introduction to probability Models" Academic Press. 1989.

JONSONMONTGOMERY: "Operations rescarch in Production Planning,
Screduling and inventory control” Wiley.1974

RAMBAUX, A: “Gestion econdmica de stocks. Introduccion a los mélodos
modernos . Hispano Buropea. 1980.

LUC DEVROYE: " Non uniform Random Variate generatio”, Springer-verlag.
1986

MORGAN: “Efements of simulation™. Chapman and Hall. 1991

PARDO-VALDES: "Simulacion . Aplicaciones prdcticas en la empresa”. Diaz
de Santos. 1987.
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TERCER CURSO 11U, DI BSTADISTICA

PROGRAMA MUESTREO ESTADISTICO.
TR TR AT S ST |

Tipo de asignatura: Troncal. Anual

Créditos: 15

Contenido B.O.E.: Muestreo probabilistico. Muestreo aleatorio simple. Muestreo
estratiticado, Muestreo por conglomerados. Muestreo polietapico. Estimadores de
razén y de regresion. Muestreo de poblaciones finitas.

TEMA I: INTRODUCCION A LA TEORIA DE MUESTRAS.

Capitulo 1.- Consideraciones generales sobre muestreo.

Notas histéricas. Concepto de poblacion, marco y muestra. Ventajas y desventajas
del muestreo. Etapas en un proceso muestral. Aplicaciones del muestreo. Tipos de
muestreo.

Caplinlo 2.- Muestreo Probabilistico.

Introduccion. Espacio muestral, Disefio muestral. Ejemplos de disefios muéstrales.
Estadisticos, estimadores y sus propiedades. Distribucion de un estimador en el
muestreo. Seleccion de unidades con probabilidades iguales o distintas sin
reposicién: El estimador de Horvitz-Thompson. Seleccién de unidades con

probabilidades iguales o distintas con reposicion: El estimador de Hansen-Hurwitz.

Sesgos e intervalos de confianza. La hipétesis de normatidad.
TEMA I1; MUESTREQ ALEATORIO SIMPLE.

Capltulo 3.- Muestreo aleatorio simple.

Definicion del disefio muestral y pardmetros asociados. Estimacién de parametros
poblacionales y propiedades de los estimadores. Determinacion del tamafio
muestral, Estimacion en subpoblaciones. Muestreo aleatorio simple con
remplazamiento. Comparacion de los muestreos.

Capitulo 4.~ Estimtacion de proporciones y porcentajes en muestreo aleatorio
“simple,

Introduccion al estudio de variables cualitativas. Estimadores y propiedades.
Tamafio muestral. Intervalos de confianza simultdneos para proporciones sobre
caracteristicas no dicotomicas.

TEMA IIl: MUESTREOQ ESTRATIFICADO.

Capitulo 5.- Muestreo aleatorio estratificado.

Introduccién. Definicién de! disefio muestral y pardmetros asociados, Estimacion
de pardmetros poblacionales y propiedades. Distintas asignaciones de las muestras
en los estratos (afijaciones) y la relacién entre ellas.

Capitulo 6.- Algunas consideraciones en el muestreo estratificado.

Efectos debido a la asignacién 6ptima de Neyman. Efectos de los errores en los
tamafios de los estratos. Ganancia debida a la estratificacion. Formacion de
estratog: criterios, numero de estratos y definicién de los estratos. Post-
estratificacion.

TEMA IV: ESTIMACION DE LA VARIANZA .

Capitulo 7.- Técnicas de estimacidn de la varianzo.

Introduccion. Estimacion de funciones de pardmetros mediante una aproximacion
lineal: Aplicacién a la estimacién de razones y subpoblaciones. Técnicas de
replicacién para la estimacién de Ja varianza: Método de los grupos aleatorios,
Método de los conglomerados tltimos, Aplicacion al muestreo sistematico.

TEMA V: MUESTREO SISTEMATICO.

Capitulo 8.- Muestreo sistemdtico,

Introduccion. Definicién del disefio muestral. istimacién de pardmetros
poblacionales y sus propiedades. Comparacién del muestreo sistematico con el
muestreo aleatorio simple y con el muestreo estratificado. Estimacion del error de
muestreo: basado en el muestreo estratificado, en técnicas de replicacion.

NUEVO PLAN DI ESTUDIOS- CURSO 97-98
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TEMA VI: METODOS DE ESTIMACION INDIRECTOS.

Capitulo 9.- Métodos de Razon.
Introduccién. Definicion de los estimadores de razén, Aplicacion al m.a.s. y sus

propiedades. Aplicacién al m.a.e. y sus propiedades.Comparacion con los
estimadores directos.

Capitulo 10.- Métodos de Regresidn.

Definicion de los estimadores de regresién. Aplicacién al m.a.s. y sus propiedades.
Aplicacion al m.a.e. y sus propiedades. Comparacién con los estimadores directos.

Casos particulares.

TEMA VII;: MUESTREOQ DE CONGLOMERADOS.

Capitulo 11.- Muestreo de conglomerados en una etapa.

Introduccidn al muestreo de conglomerados. Disefio muestral en una etapa y
pardmetros asociados. Estimadores de los pardmetros poblacionales y sus
propiedades. Conglomerados de igual y distinto tamafio. Comparacién con m.a.s..
Muestreo de conglomerados con probabilidades desiguales.

Capitulo 12.- Muestreo de conglomerados en des etapas.

Diseiio muesiral en dos etapas y pardmetros asociados, Estimacién de los
parametros poblacionales y propiedades. Los conglomerados su tamafio y
probabilidad de seleccién. Comparacion con m.c.m. y m.a.s..

TEMA VIII: TECNICAS DE MUESTREO ANTE LA FALTADE
INFORMACION ADICIONAL.

Cupltulo 13.- Muestreo Doble,

Introduccién. Disefio muestral y pardmetros asociados. Aplicacidn a técnicas de
estratificacion, regresion y razon.

Capitulo 14.- Muestreo en dos ocasiones.
Introduccién. Disefio muestral y pardmetros asociados, Estimador del cambio ,
propiedades. Estimador de la segunda ocasion.

TEMA IX: MODELOS DE RESPUESTA ALEATORIZADA.

Capfituie 15.- Modelos de Respuesta Aleatorizada.

Introduccién, Método de la pregunta relacionada, Método de la pregunta no
relacionada.

TEMA X: FRRORES AJENOS AL MUESTREO.

Capitulo 16.- Marcos imperfectos.

Introduccién. El problema de las unidades vacias, Bl problema de las unidades
repetidas.

Capltufe 17.- La Falta de Respuesta.
Introduccion. Efectos en el disefio muestral. Técnicas para reducir {a no respuesia.

Capitulo 18.- Técnicas de Imputacion de daios.

Introduccioén al problema de datos missing. Efectos en el disefio muestral, Algunas
técnicas de imputacion.

TEMA XI: PRINCIPALES ENCUESTAS OFICIALES.

Capltulo 19.- Encuestas Oficiales.

Descripcidn de las principales encuestas oficiales:Encuesta de Poblacién Activa,
Encuestas de Salarios, Encuesta de Presupuestos Familiares, Encuesta
Industrial. Metodolégia y Planes de Muestreo.
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BIBLIOGRAFiA:
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ANALISIS MULTIVARIANTE

ki

Tipo de asignatura: Obligatoria 1° Cuatrimestre

Créditos: 7.5

Contenido B.O.E. : Anilisis factorial. Analisis factorial de correspondencias
simpies. Andlisis discriminante. Andlisis de conglomerados.

TEMA 1. INTRODUCCION

Definicion de analisis multivariante.
Tipos de técnicas mullivariante.

. Clasificacion de las técnicas,

. Lixamen preliminar de los datos.

— D

TEMA 2. ANALISIS FACTORIAL

Introduccién, Planteamiento y objetivos del modelo.

Andlisis de la matriz de correlaciones.

Extracecion de los factores

Bondad de ajuste: andlisis de la matriz de correlaciones reproducida.
Rotacién de los factores.

Cilculo de las puntuaciones factoriales.

I o

TEMA 3. ANALISIS FACTORIAL DE CORRESPONDENCIAS SIMPLES,

Introduccion. Planteamiento y objetivos del modelo.
Perfiles.

. Extraccion del espacio factorial.

Ayudas a la interpretacion de resultados.

L b b -

TEMA 4. ANALISIS DISCRIMINANTE

Introduccion . Planteamiento y objetivos del modelo.
Seleccidn de variables discriminantes.

Extraccion de las funciones discriminantes,

Comprobacion de los supuestos paramétricos,

Procedimientos para la clasificacion de individuos. .
Valoracién del poder discriminante de las funciones extraidas,

S ol o

TEMA S. ANALISIS DE CONGLOMERADOS

1. Introduccion. Planteamiento y objetivos del modelo.

2. Seleccidn de las variables para el andlisis.

3. Eleccion de la medida de similitud. _

4. Eleccion del método para la formacion de los conglomerados.
5. Andlisis de conglomerados para variables.

TEMA 6 . ANALISIS DE CORRELACION CANONICA,

1. Introduccion. Planteamiento y objetivos del modelo.
2. Interpretacion de variables canénicas de la poblacidn.
3. Correlacién candnica muestral.
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BIBLIOGRAFIA
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Barcelona.

ANDERSEN, E. B. (1989): The Statistical Analysis of Categorical Data, Springer
Verlag.

BATISTA I. M. (1991) Anélisis Multivariante. Barcelona. Hispano Europea.
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Barcelona.

BISQUERRA ALZINA, R(1989) Introduccion conceptual al analisis
muhivariante. Un entoque informatico con los paquetes SPSS-X, BMDP, LISREL
y SPAD. PPU. Barcelona (2 tomos).

CALVO GOMEZ, F. (1993) Técnicas estadisticas multivariantes con resolucién
de ejerccios. Universidad de Deusto. Bilbao,

CEHESSAT. R. (1976) Problémes de Statisque et Informatique. Bordas. Paris,
CHATFIEL C. $ COLLINS A. J. (1980) Introduction to Multivariate Analysis.
London. Chapman and Hall

CUADRAS, C. (1996) Métodos de Anilisis Multivariante . E.U.B. Barcelona
1996

ESCOFIER BRIGITTE, (1992) Analisis Factoriales simples y multiples, objetivos,
métodos e interpretacion. Servicio editorial del Pais Vasco.

EVERITT B. (1978) Grafhical Techniques for Multivariate Data. New York. J.
Wiley.

GIL FLORES, (1994) Analisis de datos cualitatives. PPU Barcelona 1994,
GNANADESIKAN R. (1997) ; Methods for Statistical Data Analysis of
Multivariate Observations. New York. J. Wiley.

GREENACRE ,-K- (1984) Theory and Applications of Correspondence Analysis.
New York. Academic Press.

HARMAN H.H. (1980) Analisis factorial moderno. Madrid. 5aliés.

JHONSON R. A. & WARWICK (1988) Applied Multivariate Statistical Analysis.
London. Prentice-Hall international.

KRZANOWSKY W.J. (1990) Principles of Multivariate Analysis. London.
Oxford Press.

LEBART, L. y otros (1977): Technigues de la description statistique, Dunod.
Paris.

TOMASONE, R. y otros (1988): discrimination et classement. Masson. Paris.
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INVESTIGACION COMERCIAL: METODOS Y
"APLICACIONES

Tipo de asignatura: Optativa, 2° Cuatrimestre

Créditos: 4,5

Contenido B.O.E.: Métodos de Investigacién Comercial. Técnicas de Andlisis en
Investigacion Comercial. Aplicaciones a: segmentacién del mercado, planificacién

y desarrollo de productos, comunicacion, distribucién, ventas, Marketing politico y
Marketing audit.

PARTE I. TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

Tema i. Conceplos generales y clasificacion

Tema 2. Andlisis Univariable y Bivariable

Tema 3. Andlisis Multivariable: técnicas de dependencia
Tema 4. Andlisis Multivariable: téenicas de interdependencia
Tema 5. Preparacion y tratamiento de Ja informacién

Tema 6. Presentacion de los resultados

PARTE IL PRINCIPALES APLICACIONES DE LA INVESTIGACION
COMERCIAL

Tema 7. Segmentacion de mercados

Tema 8. Investigacion y desarrollo de productos

Tema 9. Estudios de imagen y posicionamiento de productos
Tema 10, Investigacion de los canales de distribucién

Tema 11. Investigaciones publicitarias

Tema 12, Investigacion sociopolitica

TERCER CURSO LU DE ESTADISTICA

BIBLIOGRAFIA:

Aaker, d.A. y Day, G.S. {(1989): Investigacion de Mercados. McGraw-Hill,
Meéxico.

Abascal, E. y Grande, [. (1989): Métodos multivariantes para la investigacion
comercial. Ariel. Barcelona.

Garcia Ferrando. M y Alvira,F. (1992): El anlisis de la realidad social. Métodos y
técnicas de '

investigacion, Alianza Universidad, Madrid.

Kinnear y Taytor (1993): Investigacién de Mercados . Mcgraw-Hiil, Bogota.
Malhotra, N.K. (1993): Marketing Research, An applied orientation. Prentice-Hall.
N.Yersey

Sanchez Carridn , J.). (1989): Andlisis de tablas de contingencia: ¢l uso de
porcentajes en las ciencias sociales. CIS, Madrid

Sanchez Carrion, 1.J. (1984): Introduccion a las técnicas de analisis multivariable
aplicadas a las ciencias sociales. CIS, Madrid.
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INVESTIGACION DE MERCADOS: INTRODUCCION

Tipo de asignatura: Obligatoria, er Cuatrimestre

Créditos: 4,5

Contenido B.O.E.: Conceptos fundamentales de Marketing e Investigacion
Comercial, Disefio de la Investigacién. Organizacion de la Investigacion. Fuentes
de 1a Informacién Comercial.

PARTE I. INTRODUCCION Y MARCO CONCEPTUAL

Tema 1. La funcién comercial en la empresa
Tema 2. El mercado, andlisis y previsién de la demanda
Tema 3. El comportamiento del consumidor

PARTE I LA INVESTIGACION COMERCIAL: NATURALEZA DISENO
Y ORGANIZACION

Tema 4. La naturaleza de la Investigacion Comercial
Tema 5. Organizacion de Ta Investigacién Comercial

PARTE I, LA OBTENCION DE INFORMACION

Tema 6. Fuentes de informacién y ténicas de recogida de datos
Tema 7. La observacion

Tema 8. La encuesta

Tema 9. Los paneles

Tema 10. El cuestionario

Tema 11. La muestra

Tema 12. El trabajo de campo

Tema 13. Las técnicas cualitativas

BIBLIOGRAFIA:

Aaker, d.A. y Day, G.8. (1989} Investigacion de Mercados. MeGraw-Hill,
México.

Cruz Roche, 1. (1990): Fundamentos de Marketing, Ariel, Barcelona

Esteban Talaya, G* de Madariaga , Narros Gonzélez, M.J (1997): Principios de
Marketing, Esic. Madrid

Grande Esteban, 1. (1992): Direccion de Marketing. Fundamentos y software de
aplicaciones. McGraw-Hill, Madrid.

Kinnear y Taylor (1993): Investigacién de Mercados . Mcgraw-Hill, Bogota.
Kotler, P. ((1992): Direccion de Marketing. Prentice-Hall. Londres.

Lambin, 1.J., (1991): La gestién de marketing en las empresas. ICE, Madrid.
Sanchez Guzmén, J,R. (1995): Marketing: Conceptos basicos y consideraciones
fundamentales, McGraw-Hill.

Soler Pujols, P. (1990): La investigacién motivacional. Deusto, Bilbao.

Weiers, R.M. (1986): Investigacion de Mercados, Prentice hall, México.
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TERCER CURSO E.LUL DL ESTADISTICA

PROCESOS FSTOCASTICOS Y SERIES TEMPORALES

Tipo de asignatura: Obligatoria 1° Cuatrimestre

Créditos: 6

Contenido B.O.E.: Procesos estocésticos. Procesos de Markov. Distribuciones
estacionarias. Modelos no estacionarios. Analisis univariante de una serie temporal
en el dominio de ticmpo,

PARTE I. PROCESOS ESTOCASTICOS
TEMA 1.- INFROBUCCION

Definicion de proceso estocastico. Ejemplos. Clasificacion de los procesos,
Algunos procesos estocasticos.

TEMA 2.- CADENAS DE MARKOV

Liementos de una cadena de Markov. Distribucion de una cadena: probabilidades
de transicién, distribuciones marginales, probabilidades de primera pasada.

TEMA 3.- CLASIFICACION DE LOS ESTADOS DE UNA CADENA DE
MARKOV

Lstado accesible. I:stados comunicados, Cadena irreducible, Visitas a un estado.
Estado recurrente y estado transitorio. Estado absorbente, Conjunto cerrado y
conjunto cerrado irreducible. Teorema de escomposicion.

TEMA 4.- COMPORTAMIENTO LIMITE Y PERIODICIDAD DE UNA
CADENA DE MARKOV

Tiempo medio de absorcion y tiempo medio de recwrrencia. Cadenas periddicas.
Lrgodicidad.

TEMA 5,- MSTRIBUCIONES ESTACIONARIAS.

Definicion y cdlculo de distribuciones estacionarias. Existencia y unidad.
Consecuencias. Probabilidades de transicion limites.

PARTE I, SERIES TEMPORALES

TEMA 1.- INTRODUCCION
Introduccidn. Objetivos y metodologia. Ejemplos.

TEMA 2.- CONCEPTOS BASICOS. COMPONENTES DE UNA SERIE
TEMPORAL

Definicion de tendencia, componente ciclica, estacionalidad. -

Relacién entre procesos estocasticos y series temporales. Procesos estacionarios.
Funci6n de autocovarianzas 'y de autacorrelaciones. Concepto de ruido blanco.

Procesos homogéneos. Operador retardo y operador diferencia. Operador
diferencia estacional,

TEMA 3.- ANALISIS DE LA COMPONENTE NO ESTACIONARIA DE
UNA SERIE TEMPORAL

Estabilizacion de la varianza. Transformaciones de Box-Cox. Eliminacién de la
tendencia. Lliminacion de-la estacionalidad.

TEMA 4.- MODELOS ESTACIONARIOS PARA SERIES TEMPORALES

Modelos AR(p). Modelos MA(g). Modelos ARMA (p.q).
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TEMA 5.- MODELOS NO ESTACIONARIOS PARA SERILES
TEMPORALES

Paseo aleatorio y modelo de alisado exponencial. Modelos ARIMA {p.d .q).
Meodelos estacionales ARIMA (p.d .q), (P.D, ).

TEMA 6.- ANALISIS DE LAS SERIES TEMPORALES

Vlentilicacion, estimacion y dingnosis del modele. Prediceion. Andlisis de

intervencion. Deteccién de observaciones andmalas. ‘I'ratamiento informdtico.

TEMA 7.- OTRAS TECNICAS

Ajustes polinémicos, Regresion con residuos antocorrelados de primer orden.

‘Teoria espectral de procesos estacionarios. Estimacion: el periodograma.

BIBLIOGRAFIA

PARTE ]

- Cox y Miller (1965): The theory of Stochastic Processes. Ed. Chapman and

Hall.
- Cinler C.(1975): Infroduction fo Stochastic Processes. Ed. Prentice-Hall

- Nillier-Licbenman (1989): Introduccion a lu investigacion de operaciones. Ed.

Me-Graw Hill
- Ross S. (1989): Introduction to Probability Models. Ed. Academic Press,

- Vélez Ibarrola, R. (1991): Procesos Estocdsticos. Unidades didécticas, UNED,
- Winston, W (1994): Investigacion de Operaciones: Aplicaciones y algoritmos.

Lid. Iheroamericana

PARTE 11

- Brockwell, Davis (1987): Time Series: theory and methuds. Lid. Springer-Verlag.
- Chatfield (1989): The analysis of Time Series. Ed.Chapman & Hall.

- Cryer, J. . (1986): Time series analysis. Ed. PWS-Publishing.

. Murillo Fort (1994): Méiodos estadisticos de series temporales. Aplicaciones
sanitarias. S.G. Editores.

- Pefa, D. (1989): Estadistica. modelos y métodos 2. Modelos lineales y series
temporales. Tid. Alianza.

- Uriel, K. (1UB5): Andlixis de series temporales. Modelos ARIMA. T, Paraninto,
- Wey, W. 8. (1990): Time series analysis. 1id, Addison-Wesley,
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DISENO DE EXPERIMENTOS

B b aen - ovwe

Tipo de asignatura: Obligatoria 2° Cuatrimestre,

Créditos: 7,5

Contenido B.O. E. : Disefio con uno o mas factores. Disefios fraccionales y
confundidos. Superficies de respuesta.

PROGRAMA
TEMA 1.- INTRODUCCION A LOS DISENOS EXPERIMENTALES:

Planteamiento del problema. Conceptos y definiciones béasicas. Comparacién de
dos muestras independientes y de dos muestras pareadas. Ejemplos. Modelos de
efectos fijos y de efectos aleatorios.

TEMA 2.-  DISERO
ALEATORIZADO

UNIFACTORIAL COMPLETAMENTE

Introduccién. Planteamiento del problema. Modelo matemdtico de efectos fijos.
Estimacion. Analisis de la varianza. Contraste de igualdad de medias.
Comparacién de medias de tratamientos individuales, Modelo de efectos
aleatorios. Estudio de la comprobacidén de las hipétesis del modelo. Eleccién del
tamaiio muestral.

TEMA 3.- DISENO UNIFACTORIAL POR BLOQUES ALEATORIZADOS
COMPLETOS

Concepto de blogue. Planteamiento del modelo y estimacion. Andlisis de la
Varianza. Tests de Hipotesis, Estimacion de una observacién perdida. Modelos de
cfectos aleatorios.

TEMA 4.- DISENOS POR CUADRADOS LATINOS

Planteamiento del modelo y estimacidn, Analisis de la Varianza, lguaidad de
medias. Cuadrados latinos replicados. Cuadrados latinos ortogonales. Disefios por
cuadrados grecolatinos.

TEMA S.- DISENOS FACTORIALES

Conceptos y definiciones basicas. Concepto de interaccion. Disefio (actorial de dos
factores. Andlisis del modelo bifactorial con efectos fijos. Estimacién y Andlisis de
la Varianza. Diseflo bifactorial sin replicaciones. Disefio factorial general: disefio
trifactorial. Modelos de efectos aleatorios y de efectos mixtos.

TEMA 6.- DISENOS ANIDADOS. DISENOS CRUZADOS-ANIDADOS
Concepto de factor anidado. Plantemiento del modelo del disefio anidado.
Estimacion y Andlisis de la Varianza. Concepto de factores cruzados. Modelos de

los disefios cruzados-anidados. Estimacion y Analisis de la Varianza, Modelos de
efectos aleatorios y de efeclos mixios.

TEMA 7.- DISENOS FACTORIALES 2" Y 3%, DISENOS FRACCIONALES
Y CONFUNDIDOS.

El diseito 2° y 2°. Bl disefio general 2%, El disefto 3% . Algoritmo de Yates. Disefio
confundido completo. Disefio confundido parcial.

TEMA 8.- ANALISIS DE LA COVARIANZA

Planteamiento del problema. Variable concomitante. Modelo con una variable
concomitante y un factor, Modelo con un factor y dos variables concomitantes.

TEMA 9.- SUPERFICIES DE RESPUESTA

Concepto  de superficie de respuesta. Aproximacion  lineal,  Aproxinwcion
cuadraitica.
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BIBLIOGRAFIA

Basica:

Box, Hunter, Hunter (1989) “Estadistica para investigadores”.Ed. Reverté
Finney, D.J. (1985) “Discfio y Andlisis de Experimentos” Grupo Editorial
Iberoamérica

Montgomery, D.C. (1991) “Disefio y Analisis de Experimentos” Grupo Editorial
Iheraamdérica

Peiia Sénchez de Rivera, D. (1989) “Esladistica. Modelos y Métodos™ 2.
Modelos lineales y series temporales.Ed. Alianza Universal

COMPLEMENTARIA:

Hicks, C. (1982) “Y'undamental Concepts in the Design of Experiments™ Holt
Rinehart Winston

Myers, R. (1995) “Responce surface methodology:process and product
oplimization”

Wiener, Brown, Michels (1991):"Statistical Principles in Experimental
Design™.Ed. Mc-Graw Hill
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CONTROL DE CALIDAD

Tipo de asignatura: Optativa 1° Cuatrimestre

Créditos; 4,50

Contenido B.O.I. : Introduccién al Control Estadistico de la Calidad. Control
estadistico del proceso. Muestreo de aceptacién. Fiabilidad de sistemas.

PARTE I - INTRODUCCION AL CONTROL ESTADISTICO DE
CALIDAD

1 - Introduccidn al control estadistico de calidad.

Qué es la calidad. Medicién de la calidad. Causas de variacién de la calidad.
Identificacion de los factores que afectan a la calidad. Herramientas estadisticas
Oliles en el aseguramiento y mejora de lta calidad. Los responsables de fa calidad
en una empresa.

PARTE Il - CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS

2 - Grificos de control: herramienta de mejora continua.
Utilidad de los praficos de control, Bases estadisticas de los graficos de control
Disefio de los grificos de control. Curvas OC, Tipos de graficos de control.

3 - Grificos de control para atributos.
¢irilicos de control para la fraceién no conforme. Gréficos de control para el
numero de elementos no conformes, Gréficos de control para defectos.

4 - Graficos dc control de variables.

Grificos de control de media y amplitud. Grificos de control de media y
desviacion tipica. Grificos de control de media y varianza. Gréaficos de control
para observaciones individuales.

3 - Otros métodos estadisticos de control de procesos.
Graficos de control basados en medias méviles. Graficos de control de suma
acumulada. Andlisis de la capacidad del proceso.

PARTE Il - MUESTREO DE ACEPTACION

6 - Muestreo de aceptacion lote a lote por atributos.

Objetivos del control de aceptacion. Ventajas y desventajas del muestreo. Tipos de
planes de muestreo. Curvas OC. Norma MIL STD 105D. Planes de muestreo de
Dodge-Romig,

7~ Muestreo de aceptacién por variables,
Ventajas y desventajas del muestreo por variables. Tipos de planes de muestreo.
Curvas OC. Norma MIL STD 414,

PARTE IV - FIABILIDAD

8 - Conceptos basicos en fiabilidad, Modelo matematico,

Fiabilidad y calidad. Fallos y sus clases. Distribucién de fallos y funcién de
fiabilidad. MTTF y tasa de fallo. Dispositivos de funcionamiento discreto.
Distribuciones més usadas en fiabilidad, AMFEC.

9 - Fiabilidad de sistemas.
Fiabilidad de sistemas estdticos. Fiabilidad de sistemas dindmicos.
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BIBLIOGRATFIA

Duncan , Acheson J. - “Control de calidad y estadistics industrial”. .
(1989,

Hansen, B. L. & Ghare, P.M, “Control de calidad. Teoria y aplicaciones” Diaz de
Santos (1990}

Juran, J. M. & Grina, F.M. - “Juran’s quality control”, Mec. Graw-Hill (1988)
Montgomery, D.C. “Control estadistico de la calidad” Grupo editorial
Iheroamérica (1991)

Sundararajan, C.R. - “Guide to reliability engineering” VNR (1991)

Vachette, J.L. - “Mejora continua de la calidad. Control Estadistico del Proceso™
CEAC (1992)

Wadsworth H.M., Stephens K.S. & Godfrey A.B.- “Modern Methods for quality
control and improvement™ Jole Wiley & Sons (1086)

Warleta, 1. - “Fiahilidad. Bases teoricas y practicas™ INTA (1973)
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QECONOMIA I

Tipo de asignatura: Optativa 1° Cuatrimesire.

Créditos: 4,50

Contenido B.O.E: Fundamentos del Andlisis Macroeconémico aplicado.
Formulacién y andlisis de un modelo bdsico. Mercado de bienes y mercado
financiero: solucién generat de equilibrio, La dindmica de 1a Economia con equilibrio
generalizado: distintos modelos.

TEMA 1: OBJETO Y METODO DE LA CIENCIA ECONOMICA

El concepto de Economia

liconomia Positiva y Economia Normativa
La Investigacion l<condmica

Los instrumentos del Andlisis Econdmico

TEMA 2: LA OFERTA Y LA DEMANDA EN EL MERCADO

La Demanda y su Elasticidad

La Oferta y su Elasticidad

La determinacion del precio en los mercados

La Intervencion del Kstado en los mercados: controles de precios

TEMA 3: INTRODUCCION A LA MACROECONOMIA,
La Contabilidad Nacional. La medicién de la actividad econémica.
Los indices de precios.

Relaciones fundamentales entre }as variables macroeconomicas

Panorama actual de la Teoria Macroecondmica
Demanda y oferta agregadas,

TEMA 4: EL MODELO RENTA - GASTO

E! modelo macroecondmico Renta-Gasto

La Demanda Agregada: Componentes.

La produccion de equilibrio,

El multiplicador

Renta de equilibrio y renta de pleno empleo,
Inroduccidn del Sector Pablico,

TEMA 5: EL MODELO RENTA - GASTO EN ECONOMIA ABIERTA

Introduccion del Sector Extetior

Multiplicador de las exportaciones sobre el nivel de renta

Multiplicador de las exportaciones sobre las importaciones.
Multiplicador de las exportaciones sobre ¢l saldo de la balanza de pagos

TEMA 6: LA FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Ll dinero: funciones origenes y tipologia
La oferta monetaria

L.os bancos y la creacidn de dinero bancario
Los intermedinrios financieros no bancarios

TEMA 7: EL BANCO CENTRAL Y EL CONTROL MONETARIO

Funciones del Banco Central

El balance del banco central

La base monetaria, la oferta monetaria y el multipticador monetario
La politica monetaria o control de la oferta monetaria

TEMA 8: DINERO, RENTA NACIONAL Y PRECIOS

La oferta y la demanda de dinero

Ll equilibrie en el mercado de dinero
La politica monetaria

L.a teorfa cuantitativa del dinero
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TEMA 9: ELMODELO IS - LM

La demanda de inversién

LacurvalS

La demanda de dinero

[Lacurva LM

El equilibrio en los mercados de bienes y de dinero
Hl ajuste hacia el equilibrio,

TEMA 10: LAS POLITICAS DE ESTABILIZACION
Renta de equilibrio y renta de pleno empleo.

Las politicas de demanda
lificacia de lag politicas

BIBLIOGRAFIA

MACROECONOMIA. R, Dornbusch y 8. Fischer 6" Ed, McGraw- Hill, 1994
MACROECONOMIA TEORIA Y POLITICA. Barro, Grilly y Febrero.  McGraw-
Hill, 1997

MACROECONOMIA. R. Barro. Alianza Universidad. 1991

ECONOMIA TEORIA Y POLITICA. F, Mochén, 3* Ed. McGraw-Hill, 1993

MACROECONOMIA, UN TEXTO EUROPEO. C. Wyplosz y M. Burda. Ariel
eonomia 1" Ed, 1994,

CURSO BREVE 22 MACROECONOMIA. R. Dornbusch y S.Fischer.
MACROECONOMIA. Mankiw.
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ANALISIS MULTIVARIANTE I}

Tipo de asignatura: Optativa 2° Cuatrimestre

Créditos: 4,50

Contenido B.Q.E. Analisis factorial de correspondencias miltiples. Modelos
Loglineales. Regresion Jogistica. Modelos probit y logit.

1-. ANALISIS DI; CORRESPONDENCIAS MULTIPLES.

1.1 Introduccion,

1.2 Estructura.

1.3 Planos factoriales.
1.4 Interpretacion.

2-. MODELOS LOG-LINEALES

2.1 Introduccion.

2.2 Modelos particulares.

2.3 Seleccién del modelo.

2.4 Estimacion de pardmetros.

2.5 Andlisis de residuos. Interpretacion del modelo.

3-, REGRESION LOGISTICA

3.1 Maodelo de represion logistica, Seleceion de variables predictoras,
3.2 Bstimacion de pardmetros.

3.3 Interpretacion de los coeficientes,

3.4 Bondad de ajuste.

4-. MODELOS LOGIT Y PROBIT

4.1 Modelos de respuesta Logit y Probit.
4.2 Estimacion de pardmetros.

a e vaios de conflanza para las dosis.
4.4 Comparacidn de diferentes grupos,
4.5 Tests de paralelismo.

4.6 Comparacién de potencia de los agentes y estimacion de Ja tasa de respuesta
natural.

5.. TECNICAS DE SEGMENTACION

BIBLIOGRAFIA

Categorical Data Analysis. A, Agresli. (1990). Wiley and Sons.

Introduccién conceptual af Anélisis Multivariante. R. Bisquerra. (1989). PPU
Multivariate Data Analysis with readings. J. Hair y otros. (1990). McMillan
P.Company .
Andlisis estadistico de encuestas; datos cualitatives. L., Ruiz-Maya y otres. (1995).
Coleccién Plan Nuevo.

The Statistical Analysis of Discrete Data. T. Santner, D. E. Duffy. (1989). Wiley
and Sons,

Interpreting Probabilistic Models. Logit, Probit and other Generalized Linear
Maodels. Liao(1980). Sage publications
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AMPLIACION DE INVESTIGACION OPERATIVA,

Tipo de asignatura: Optativa 2° Cuatrimestre.

Créditos: 4,50

Contenido B.O.E. Tcorfa de grafos . Planificacién de proyectos. Programacion
estocdstica.

TEMA 1. INTRODUCCION

1.1- Generalidades. Introduccion historica.

1.2- Diferentes m.todos de planificacién de proyectos.

1.3- Conceplos ¢ identificacién de términos con respecto a un grafo.
1.4- Principales reglas del grafo asociado a un proyecto.

1.5- Detlerminacion de niveles del grafo.

TEMA 2. METODO DEL CAMINO CRITICO

2.1- Puracion de las actividades deterministicas. Cé lculo del "Early
time" y "last time"”

2.2- C4 feulo ¢ interpretacion de holguras.

2.3- Diagrama de Gant.

2.4- Control y Actualizacién de proyectos.

TEMA 3. METODO DE LOS POTENCIALES DE ROY
3.1 - Métodos de creacién del grafo representativo.

3.2 - Utilizacién para incluir restricciones temporales en el proyecto.
3.3 - Optimizacién con circuitos de longitud negativa.

TEMA 4. RELACION DE LAS ACTIVIDADES CON SUS COSTES. CPM

4.1 - Costes directos de una actividad, Intensidad de coste. Costes indirectos.
4.2 - Minimizacion de 1a duracion del proyecto y coste asociado.
4.3 - Minimizacién del coste para una duracién dada.

TEMA 5. ANALISIS ESTADISTICO DE PROYECTOS. PERT,

5.1- Tiempo de duracioén de las actividades desconocido. Estimacion.
5.2- An lisis estadistico. Distribucion Beta,
5.3- Simulacién de proyectos. Indice de criticidad.

TEMA 6. LIMITACION DE RECURSOS.

6.1 - Anomalias, Medidas de eliminacion,
6.2 - Nivelacion de Recursos. Algoritmos de optimizacidn.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DOMINGUEZ, El subsistema productivo de la empresa. 1981

ORTIGUEIRA BOUZADA. Programacidn reticular. Métodos y aplicaciones. ICE
1976

ROMERO LOPEZ, Programacién y Control de Proyectos. Ed. Piramide 1983

YU CHUEN-TAO L, Aplicaciones pricticas del PERT Y CPM, ed Deusto 1972

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

JOHNSON, MONTGOMERY Operations Research in Production Planning,
Scheduling and Inventory Control. Id John Wiley & SONS 1974

SAS OR User's guide. Institule Cary. 1986.

RICHARD H. CLOUGH Construction Project Management ed. John Wiley &
Sons. New York 1991
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MACROECONOM[A 11

Tnpo ‘deé asignatura: Optativa 2° "Cuatrimestre

Créditos: 4,50

Contenide B.O.E: Andlisis del equilibrio y efectos de las politicas fiscal y
monetaria. Andlisis de una economia abierta. Andlisis de un modelo estdtico. El
problema de la asignacién. Andlisis del proceso dinémico.

TEMA 1: EL MODELO IS - LM EN ECONOMIA ABIERTA

La balanza de pagos y los regimenes de tipo de cambio
Equilibrio interno y externo en el modelo 1S - LM
Contexto de Movilidad Perfecta de Capital (Modelo de Mundell-Fleming)
Contexto de Movilidad Imperfecta de Capital.

TEMA 2: LA DEMANDA Y LA OFERTA AGREGADAS

Obtencion de la curva de demanda agregada

La oferta agregada: El mercado de trabajo

El equlibrio macroeconémico agregado

Implicaciones de las perspectivas neocldsica y keynesiana del mercado de trabajo,
para la efectividad de las politicas de demanda

TEMA 3: LA INFLACION Y EL DESEMPLEO

La curva de Phillips

Critica a la curva de Phillips: La "Tasa Natural de Desempleo”
Expectativas y curva de Phillips

La Inflacién

Los shocks de oferta

TEMA 4: MODELOS NEOKEYNESIANOS DE DESEQUILIBRIO

Modelos de desequilibrio con rigideces en precios
Paro neoclasico
Paro keynesiano

Inflacién reprimida
Implicaciones para la politica econémica

TEMA 5: LA ECONOMIA DE LA OFERTA. LA NUEVA
MACROECONOMIA CLASICA LA POLEMICA SOBRE LA
EFECTIVIDAD DE LA POLITICA ECONOMICA

Modelos de equilibrio Continuo.

Vaciado continuo de mercados.
Informacion completa 6 incompleta
Hipotesis de expectativas racionales
Curva de oferta de Phelps-Friedman-Lucas
Implicaciones para la politica econdmica

TEMA 6. EL COMERCIO INTERNACIONAL

La 'Teorin de la Ventaja Absoluts de Smith

La Teoria de la Ventaja Comparativa de Ricardo,

El Modelo neoclasico de Heckscher-Ohlin-Samuelson,

Las ganancias del comercio internacional,

Obstaculos al Librecambio: aranceles, contingentes y otros obstaculos.

TEMA_7: CRECIMIENTO Y DESARROLLO ECONOMICO

Los conceptos de crecimiento,
Teorias explicativas del crecimiento
El desarrollo y subdesartrolio econdmicos

TEMA 8: LAS FLUCTUACIONES DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

El ciclo econémico

El ciclo y las perturbaciones de la actividad econémica
La inversion y el ciclo econdmico

Las fluctuaciones ciclicas y la politica estabilizadora
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TEMA 9; AMPLIACION DE LA DEMANDA DE CONSUMO

Teoria de la Renta Absoluta de Keynes

Teoria de la Renta Relativa de Duesemberry

Teoria del Ciclo Vital de Modigliani, Ando y Brumberg.
Teoria de la Renta Permanente de Friedman
Implicaciones para la politica econdmica.

TEMA 10: AMPLIACION DE LA DEMANDA DE INVERSION

La Teoria del acelerador de la Inversidn

La interaccidn acelerador- multiplicador

El modelo neckeynesiano de la eficacia marginal de la inversion.
Il modelo neocldsico de Jorgenson

TEMA 11; AMPLIACION DE LA DEMANDA DI DINERO

I'coria Cuantitativa del Dinero

‘Teoria Keynesiana de la preferencia por la liquidez.
Modelo neokeynesiano de Tobin

Modelo de Baumo! - Tobin

La Demanda de dinero de Friedman.

BIBLIOGRAF1A
Ademas de los anteriores, pueden usarse las siguientes obras:
1.A DEMANDA DE INVERSION. Junankar

TEORIAS DE LA DEMANDA DE DINERO, D, Laidler
TEORIA Y POLITICA MACROECONOMICAS. R. Branson

MACROECONOMIA AVANZADA.MODELOS DINAMICOS Y TEORIA DE LA
POLITICA ECONOMICA. A. Argandofia, C. Gamez y F. Mochén. 1996.

ANALISIS DEL ENTORNO ECONOMICO DE LOS NEGOCIOS (UNA
INTRODUCCION A LA MACROECONOMIA), 1.M.O'Kean. McGraw-11ill ¢
Instituto de Empresa, 1994,

ECONOMIA INTERNACIONAL, TEORIA Y POLITICA. P. Krugman y M.
Obstfeld. 3 Ed. McGraw-Hill, 1995

HCONOMIA INTERNACIONAL. M, Chucholiades. McGraw-11iit, 1982,

ECONOMIA INTERNACIONAL E INTEGRACION ECONOMICA. J. Tugores
Ques. 2° Ed. McGraw-Hill, 1995

ANALISIS MACROECONOMICO. E. Shapiro.
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FLHRCER CURSO LU T ADISTICA

ANALISIS DE ESTRATEGIAS EN LA COMPETENCIA
EMPRESARIAL _ .

Tipo de asignatura: Optativa 1° Cuatrimestre

Créditos: 4,5

Contenido B.O.E: Enlorno competitivo y competencia. Mecanismo competitivo,
estructuras de mercado y comportamiento estratégico de empresas y otros agentes
econdmicos. El andlisis estratégico; fuentes de ventaja y posicion competitiva;
estrategias compelitivas; internacionalizacion de empresas, globalizacion y estrategia
multinacional.

TEMA 1. LA NATURALEZA DE LA DIRECCION ESTRATEGICA

1. Concepto y evolucion de Ja estrategia

2. Fundamentos basicos: Elementos y niveles de las decisiones estratégicas,
.negocio y unidad estratégica de negocios-

3. F Proceso de la Direccion Estratégica

TEMA 2. LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y LA TOMA DE
DECISIONES

1. [l pensamiento cldsico

2. Creacion de valor, crecimiento, supervivencia
3. La misién y el proposito estratégico

4. Estrategias deliberadas y emergentes

5, Gstrategias radicales e incrementales

TEMA 3. ANALISIS DEL ENTORNO GENERAL

1. Concepto y naturaleza del entorno

2. Anilisis del entormo presente

3. Andlisis del entorno fuluro

4. La evolucién del entorno empresarial

TEMA 4. ANALISIS DEL ENTORNO ESPECIFICO

1. Definicion de sector, mercado y negocio

2. Anélisis de la estructura del sector

3. Fl entorno competitivo: El esquema de Porter
4. La segmentacién de mercados

TEMA 5. ANALISIS INTERNO Y POSICION COMPETITIVA

1. Analisis funcional y perfil estratégico

2. La cadena de valor

3. il efecto experiencia

4. Analisis de los recursos y capacidades

5. La posicién compentitiva a través de las matrices estratégicas

TEMA 6. LIDERAZGO EN COSTES Y DIFERENCIACION DE
PRODUCTOS

1. Determinantes estructurales de] liderazgo en cosies

2. Riesgos de 1a estrategia de liderazgo en costes

3. Delerminantes estructurales de la diferenciacion de productos
4. Riesgos de la estrategia de diferenciacién de productos

TEMA 7. ESTRATEGIAS CON BASE A LAS CARACTERISTICAS DEL
SECTOR

1. Sectores nuevos o emergentes

2. Sectores maduros

3, Sectores en declive

4. Estrategias en otro tipo de sectores
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TEMA 8. DIRECCIONES DE DESARROLLO EMPRESARIAL

1. El campo de actividad de la empresa

2., Bl crecimiento de la empresa: métodos de desatrolio
3.Expansion de actividades

4.Diversificacién de actividades

5.Conglomerados, Corporaciones y Grupos

TEMA 9. LA ESTRATEGIA DE COOPERACION E
INTERNACIONALIZACION

1. La Cooperacion entre empresas. Justificacion

2. Tipos de acuerdos

3. La estrategia de internacionalizacién de la empresa
4. La competencia global

5. Estrategias de desarrollo de la empresa multinacional

TEMA 10. ELEMENTOS DE DISENO ORGANIZATIVO

1. Conceptos basicos de disefio

2. El concepto de ajuste en el disefio de la organizacion
3. Decisiones basicas: Diferenciacién de actividades

4. Decisiones bésicas: Integracion de actividades

TEMA 11. FORMAS ORGANIZATIVAS

1. Opciones bisieas de disefio organizativo
2. Estructuras organizativas genéricas

TEMA 12. LIDERAZGO Y CULTURA
1. Sistemas de Direccidn y Lidetazgo

2. La cultura organizativa
3, Estrategia y cultura orgasizativa

BIBLIOGRAFIA BASICA

~  LOPEZ MORENQ, M.J.,, divector de 1a edicidn, (1996). "Economia de la
Empresa. Direccién y Organizacion", Copycom, S.L., Madrid.

~ NAVAS LOPEZ, J.E.; GUERRAS MARTIN, L.A. (1996). "La Direccién
Listratégica de la Empresa. Teorla y Aplicaciones", Civitas, Madrid,

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

- AAKER, D. A. (1987). "Management Estratégico del Mercado”. Hispano
Europea, Barcelona. :

—~ ABELL, D. F.’(1980). "Defining the Business". Prentice Hall, Englewood
Cliffs.

- ABELL, D. F.; HAMMOND, J. S, (1979). "Strategic Market Planning,
Problems and Analytical Approaches”, Prentice Hall, Englewood Cliffs.

- ALBERT, K.J. (1984). "Manual de Administracién Estratégica”. McGraw Hill,
México.

—~ ANDREWS, K.R. (1977). "El Concepto de Estrategia en la Empresa”.
Universidad de Navarra, Pamplona.

— ANSOFF, H.L. (1976). "La Estrategia de la Empresa”. Universidad de Navarta,
Pamplona.

— ANSOFF, H.I (1985). "La Direccién y su Actitud ante el Entorne”. Deusto,
Bilbao.

-~ ANSOFYF, H.L; DECLERCK, R.P.; AHYES, R.L. (1983). “El Planteamiento

- Estratégico”, Trillas, México.

—~ BUENO CAMPOS, E. (1987). "Direccion Estratégica de la Empresa.
Metodologia, Técnicas y Casos", Pirimide, Madrid.

~ CANALS, J. (1991), "Competitividad Internacional de la Empresa”, Ariel,
Barcelona,

- CUERVO, A. (1979). "Estudio sobre los Objetivos de la Empresa”, en
CUERVO, A.; ORTIGUEIRA, M.; SUAREZ, A. (eds.): Lecturas de Introduccién
a la Economia de la Empresa, Piramide; Madrid.
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- CUERVO, A. (1993). " El Papel de la Empresa en la Competitividad”, Papeles
de Economia Espafiola. '

~ GALBRAITH, J.R. KAZANJIAN, RX. (1986). "Strategy lmplementation.
Structure, Systems and Process”. West Publishing Company, Saint Paul.

— GALBRITH, J.R, NATHANSON, D.A. (1978). "Strategy. Implementation:
‘The Role of Structure and Process”. West Publishing Company, Saint Paul.

— GARCIA FALCON, J.M. (1987). "Formulaci6n de Estrategias en la Empresa”,
CIES, Lias Palmis,

_ GENESCA GARRIGOSA, E. (1995). ‘“Estrategia de Cooperacidn  y
Competitividad". En CUERVO GARCIA, A. (ed.): "Direccion de Empresas de
los Noventa", Civitas, Madrid, pp. 439 455.

~ GRANT, R.H. (1994). "Contemporary Strategy Analysis”, Blackwell
Publishers, Cambridge. 2" Lidicidn.

- GRIMA TERRE, J.D. TENA MILLAN, J. (1987). * Andlisis y Formulacidn
de Estrategia Empresarial”. Hispano Europea, Barcelona, 2° edicion.

— HAX, A.C.; MAJLUF, N.S. (1991). "The Strategic Concept and Process, A
Pragmatic Approach”. Prentice Hall, Englewood Cliffs.

- HREBINIAK, L.G.; JOYCE, W.F. (1984). *Implementing Strategy”.
MacMillan, Nueva York.

— JARILLO, J.C. (1995). "Direccién Estratégica". McGraw Hill, Madrid, 2°
Edicion.

— JOHNSON, G.; SCHOLES, K. (1993). "Exploring Corporate Strategy".
Prentice Hall, Londres. 3" Edicion.

— KAY,J. (1994). "Fundamentos del Exito Empresarial”, Ariel, Barcelona,

— LAWRENCE, P.R. LORSCH, Y.W, (1987). "La Empresa y su Entorno™.
Plaza y Janés, Barcelona,

- MENGUZZATO, M.; RENAU, J.J. (1991). "La Direccién Estratégica de Ia
Fmpresa. Un Enfoque Innovador del Management". Ariel, Barcelona. ‘

- MINTZBERG, H.; QUINN, J.B. (1993). "El Proceso Estratégico, Conceplos,
Contextos y Casos", Prentice Hall Hispanoamericana, México.

- PORTER, M. (1982). "Estrategia Competitiva”, CE.C.S8.A,, México.
~ PORTER, M. (1987). "Ventaja Competitiva", C.E.C.S.A., México.

-~ PORTER, M.E. (1991). "La Ventaja Competitiva de las Naciones". Plaza y
Janés, Barcclona.

THOMPSON, A.A.; STRICKLAND, AJ. (1994). “Direccidn ¥y
Administracién  Estratégicas. Conceptos, Casos y Lecturas”, Addison Wesley
Iberpameriana, Wilmington.
WHEELEN, T.L.. HUNGER, JD. (1989). "Strategic Management",
Addison Wesley, Reading.
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Escuela de Estadistica

Asignatura: Bases de Datos

Curso: 3° Créditos: 4,5

1.- BASES DE DATOS (BD) Y SISTEMAS DE GESTION DE BASES DE DATOS (SGBD).
1.1.- Objetivos de los sistemas de Bases de Datos.
1.2.- Necesidad de un gestor de Bases de Datos.

2.- MODELOS DE BASES DE DATOS.
2.1.- Modelo Entidad/Relacién
2.2 - Modelo Relacional.
2.3.- Otros modelos de Bases de Datos.

3.- ORGANIZACION DE ARCHIVOS.
3.1.- Organizacion de archivos convencionales.
3.2.- Organizacién de archivos de alto nivel.

4.- BASES DE DATOS RELACIONALES.
4.1.- Operaciones.
4.1.1.- Algebra Relacional.
4.1.2.- Célculo Relacional.
47 .- Definicion y manipulacion de datos.
4.2 1.- Lenguaje de defipicion de datos (DDL).
4.2.2.-Lenguaje de manipulacion de datos (DML)
4.2.3.- Disefio de Bases de Datos Relacionales: Claves y Normalizacion.
4.3 .- Programacion de una base de datos.
4.3.1- Lenguajes relacionales:
Structured Query Language (SQL)
Query by Example (QBE)
4 .4.- Seguridad e integridad.

5. ESTUDIO DE UN GESTOR DE BASES DE DATOS RELACIONAL CONCRETO.

Ribliografia:

- Alan Mayne, Michael B. Wood. "Introduceidn a las bases de datos relacionales”. Diaz de Santos,
1985

_+Henry F. Korth, Abraham Silberschatz. "Fundamentos de Bases de Datos". McGraw-Hill, 1993.
+C. J. Date. "Introduccién a los Sistemas de Bases de Datos™. Addison-Wesley IberoAmericana,
1993.

-Miguel Angel Rodriguez Almeida. "Bases de Datos". McGraw-Hill, 1995 |
_«Adoracion de Miguel, Mario Piattini. "Concepcitn y disefio de Bases de Datos. Del modelo E/R al
modelo relacional”. Rama, 1993.
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SOCIOLOGIA APLICADA
Tipo de asignatura : optativa, 2° cuatrimestre.

Créditos : 4,5

Contenido B.O.E. : Sociologia, Estadistica y Comunicacién Social. La opinion
plblica y los sondeos de opinién. Bases tecnologicas e institucionales de la
comunicacion social. 1.os centros de poder y de interés, la estadistica social y Ja
comunicacion social, Pibficos y masas. La empresa de opinién y In comunicacion
de masas. Téenicas variadas con referencia a los recursos humanos.

1.- SOCIOLOGIA, RSTADISTICA Y COMUNICACION SOCIAL.-

1.1. La sociedad de la informacién : Organizaciones y comunicacién,

1.2. Bases tecnolégicas e institucionales de la estadistica y de la
comunicacién social.

1.3. Los centros de poder y de interés frente a la mundializacién de la vida
social.

1.4. La construccion social de la comunicacion y la opinién piblica.

1.5. Interdisciplinariedad y autonomia de la opinion piblica.

1.6. Los modelos comunicativos y contextos sociales.

1.7. Los simbolos sociales.

IL.- PUBLICOS Y MASAS.-

2.1. La cultura de masas y los indicadores culturales.

2.2. La opinién piblica y la comunicacién de masas.

2.3, Funciones de la comunicacién de masas.

2.4. La accién de la comunicacién de masas y el cambio de actitudes y
opiniones.

2.5. Los efectos de la nueva comunicaci6n y el consumo de las nuevas
tecnologias de la informacion en el hogar y 1a familia,

2.6, Las empresas de opinién y los medios de comunicacién de masas.

IiL.- TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA INVESTIGACION DE LA
OPINION PUBLICA Y LA COMUNICACION SOCIAL.

3.1. Técnicas cuantitativas y cualitativas y las estrategias de investigacion.

3.2, Encuestas en la sociedad de masas,

3.3. Métodos cualitativos en el estudio de las noticias.

3.4, Listudio interdisciplinasio de las noticias como discurso.

1.5, Los estudios culturales y el andlisis del texto en la sociedad de la
mlonmacion.

3.6. E} analisis de datos y la divulgacion de los resultados.

3.7. Téncnicas de comunicacién y RR.HH.

IV.- DISENO, DESARROLLO, PRESENTACION Y DEFENSA DE UNA
INVESTIGACION SOBRE LA OPINION PUBLICA,

BIBLIOGRAFI1A

CROWLEY,D. y HEYER, P. : La comunicacién en la historia. Tecnologia,
cultura y sociedad. Editorial Bosch, Barcelona, 1997,

DIEZ NICOLAS, J. : Los espaiioles y la opinién puiblica. De. Nacional, Madrid, -
1976.

ELSTER, J. : El cambio tecnolégico : investigaciones sobre la racionalidad y 1a
transformacion social. Editorial Gedisa, Barcelona, 1990,

GONZALEZ MORO, V. : La segmentacién de la cultura cotidiana : Desde la

sociologia cualitativa a la cuantitativa mediante estilos de vida, Editorial de la
Univ. de Deusto, Bilbao, 1989,
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GRANDI, R. ! Texto y contexto en loy medios de comunicacién, Editorial,
Bosch, Barcelona, 1995.

HABLERMAS, I, : T'eorfa de la accidon comunicativa. LEditorial Taurus, Madrid,
1987.

JENSEN, K.B, y JANKOWSKI, N.W. : Metodologias cualitativas de
investigacién en comunicacién de masas. Editorial Bosch, Barcelona, 1993.

KRIPPENDORFF, K. : Metodologia de andlisis de contenido : teoria y
prictica. Editorial Paidés, Barcelona, 1990,

LUCAS MARIN, A. : La comunicacién en 1a empresa y en las organizaciones.
Liditorial Bosch, Barceelona, 1997,

MATTELART, A. : Tecnologia, cultura y comunicacién. Editorial Mitre,
BBarcelona, 1984.

MATTELART, A. : La invencién de la comunicacion. Editorial Bosch,
Barcelona, 1996,

MERCIER, P.A. y PLASSARD, F. : La sociedad digital : las nuevas tecnologias
en ¢l futuro cotidiano. Editorial Ariel, Barcelona, 1986.

MIGUEL DE BUSTOS, J.C. : Los grupos multimedia. Estructuras y
estrategins en los medios eurapeos, Editorial Bosch, Barcelena, 1993,

MORENO FERNANDEZ, F. : Metodologia sociolinguistica. Editorial Gredos,
Madrid, 1990,

MURCIANO, M. : Estructura y dinAmica de la comunicacién internacional,
Fiditorial Bosch, Barcelona, 1992.

NOELLE, E. : Encuestas en la sociedad de masas. Alianza Editorial, Madrid,
1984.

RODA FERNANDEZ, R. : Medios de comunicacion de masas. Su influencia en
Ia sociedad y en la cultura contempordneas. C18/Siglo XXI, Madrid, 1989.

ROSZAK, T. : El culto » In informacion : el folkdore de los ordenadores y ¢l
verdadero arte de pensar. Editorial Critica, Barcelona, 1988,

RUJZ OLABUENAGA, J.1. y ISPIZUA, MLA. : La descosificacién de la vida
cotldiana : Métodos de investigacién cualitativa. Editorial de la U. de Deusto,
Bilbao, 1989.

RUIZ-MAYA, L. : Metodologia estadistica para ¢l andlisls de datos
cualitativos. Editorial C18, Madrid, 1991.

SILVERSTONE,R. y HIRSCH, E. : Los cfectos de la nueva comunicacién.
Editorial Bosch, Barcelona, 1996.

WIMMER, R.D. y DOMINICK, LR, : La investigacién cientifica de los medios
de comunicacion. iditorial Bosch, Barcelona, 19906,
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